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Áreas por                                       sectores, consideradas como mínimos en cualquier anexo de la Dirección Nacional 
de Identificación Civil. 

 
 

Anexo Ciudad del Plata – Dirección Nacional de Identificación Civil 

 

SECTOR CANTIDAD P/BLOQUE NRO. BLOQUE ÁREA m² 
 

Recepción 16 m² 1 16 

Filiadores 5 m² 3 15 

Confrontadores 5 m² 1 5 

Jefe 8 m ² 1 8 

Privado 23 m² 1 23 

Total m² 67 

 
 
 
Detalles y Consideraciones a tener en cuenta: 

 

La Oficina de Ciudad del Plata, recibe aproximadamente un afluente de 7000 personas 
al año. 

En dicho anexo se encuentran entre 6 y 8 funcionarios los cuales cuentan con una 
jornada extendida de 9 a 16 hs de Lunes a Viernes. 

Los espacios de oficinas de Identificación Civil necesitan disponer, siempre que sea 
posible, de dos vías de tránsito diferenciadas, una para el ingreso a las instalaciones y 
otra para la evacuación rápida y segura. Esta necesidad se ve incrementada por el tipo 
de ocupación y diligencia que se da en dichos locales, lo cual implica considerar y 
detectar ciertas interferencias espaciales y de uso de éste, a efectos de ofrecer un 
servicio accesible, seguro y dinámico. 
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• Recepción 

 
Espacio de ingreso y atención al público el cual demanda dentro del mismo, un área lo 
suficientemente confortable para acoger la espera de usuarios. 

En la recepción se evacúan dudas, se ofrece asesoramiento, varios, y otros por lo cual 
no es un punto exclusivamente de ingreso sino que además conviven y se cruzan otras 
tantas funciones. 

Área que demanda como mínimo 16 m². 

 
• Sector de Filiadores 

 
Este espacio se caracteriza por estar equipado con escritorios, torretas que contienen 
las cámaras de fotos e impresoras, lo que hace que necesariamente se dispongan de 
escritorios más largos y anchos que las medidas estándar. 

Al día de hoy, la Oficina de Ciudad del Plata, cuenta con dos filiadores, por ende dos 
escritorios para la filiación de datos de usuarios. Identificación Civil tiene como objetivo 
incorporar un puesto de filiación accesible. 

Es necesario considerar que la función que se desempeña en este sector de filiadores 
requiere una disposición de escritorios de forma tal que los mismos habiliten el pasaje 
por detrás del filiador. Este requerimiento se ve motivado por la necesidad de mantener 
la seguridad en el proceso de movimiento de material de seguridad y otros que se dan 
durante la ejecución de las tareas que allí se desempeñan. 

En todos los casos y oficinas de las DNIC, se disponen los escritorios enfrentados hacia 
el público y de tal forma que el espacio de circulación de seguridad mencionado 
anteriormente, quede delimitado y al resguardo hacia el interior del área de la oficina (de 
uso y circulación exclusivo de los funcionarios). 

Se estiman 5 m² por área para cada bloque de filiador y equipamiento, considerando 
dentro de éste 1.60m² destinados al pasaje de circulación de seguridad por detrás del 
mismo. 
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• Sector de Confrontadores 

 
En este espacio se debe tener en cuenta la máxima seguridad. 

Aquí se realiza la confrontación de documentos, se procesan otros tipos de 
documentación e información reservada y se realiza la entrega de documento de 
identidad, una vez aprobado. Por tal motivo, requiere un área tal, que permita estar 
alejada de la vista del usuario que en este punto aguarda por la entrega del mismo. 

Espacio que demanda como mínimo dos personas para realizar las tareas mencionadas 
anteriormente, equipamiento especial de gran porte como son las impresoras del 
documento de identidad (impresoras especiales, grandes) y otros. 

Área de espacio que demanda como mínimo 5 m². 

 
• Oficina Jefe 

 
Espacio ocupado por el encargado de la oficina y a su vez de resguardo de material de 
seguridad. 

Se considera como mínimo un área de 8 m². 

 
• Sector Privado 

 
Sector de uso exclusivo de los funcionarios. 

Sector al que se asigna un espacio para kitchenette, comedor, toilette y cambiador. 
Dichos espacios se distribuyen considerando como mínimo 8 m² para área de vestidor, 
comdedor y kitchenette 13 m², y toillete 2 m². 

Se estiman en total 23 m². 


